UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TIEN HAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 151 /KH-UBND Tién Hai, ngay 06 thang 11 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thyre hién Chién lwgc phat trién linh vue thong tin co' s
trén dia ban xa Tién Hai giai doan 2026 - 2030, dinh hwéng dén nam 2045

Thue hién Quyét dinh s6 1868/QD-TTg ngay 29/9/2026 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Chién lugc phat trién linh vuc thong tin co sé giai
doan 2026-2030 va dinh huéng dén nim 2045; K& hoach sé 393/KH-UBND
ngay 22/10/2026 cua UBND tinh Hung Yén trién khai thuc hién Chién lugc phat
trién linh vyuc thong tin co so trén dia ban tinh Hung Yén giai doan 2026-2030,
dinh hudéng dén nam 2045; UBND xa Tién Hai ban hanh Ké hoach trién khai
thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu, gidi phap cua Chién lugc va Ké hoach
s6 393/KH-UBND phu hop véi diéu kién thuc té cua xi Tién Hai.

- Phat trién hé théng thong tin co s¢ theo hudng hi¢n dai, da nén tang, két
hop hiéu qua hé thong truyén thanh véi cac kénh truyén thong sé chinh thong;
ting cuong tuong tac hai chiéu giita chinh quyén véi nguoi dan.

- Bao dam nguoi dan duoc tiép can thong tin thiét yéu nhanh chéng, chinh
xéc, ddy di; nang cao hiéu qua thong tin tuyén truyén, truyén thong chinh séach,
canh bao trong cac tinh hudng khan cap.

- Lam can cr phan cong trach nhi¢ém, xac dinh nhiém wvu, 10 trinh, san phém
dau ra va b tri ngué)n luc thuc hién céc nhiém vu phat trién thong tin co s& giai
doan 2026-2030.

2. Yéu ciu

- Bam sat muc tiéu, nhiém vu cua Ké hoach sé 393/KH-UBND; phu hop
chic niang, nhiém vu cia ting phong, don vi va mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap.

- K& thura, tan dung t6i da ha tﬁng, thiét bi va cac kénh truyén thong hién co;
ru tién két ndi, ning cap, dung chung, tranh dau tu trang lap, ling phi.



- Phan cong 10 co quan chu tri, co quan phoi hop, sdn pham dau ra va thoi
gian hoan thanh; gan trach nhiém cua ngudi dung dau voi két qua thuc hién.

- Noi dung thong tin phai chinh xac, kip thoi, dé hiéu, phu hop timg nhom
dbi twong; bao dam an ninh mang, an toan thong tin, bao vé dit liéu va duy tri
hoat dong lién tuc.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Phat trién hé thong thong tin co s xa Tién Hai theo hudng hién dai, dong
bd, da nén tang, 13 kénh cung cap thong tin thiét yéu va twong tic giita chinh
quyén véi ngudi dan; timg budc sé hoa hoat dong san xuét, bién tap, phan phdi
ndi dung, ning cao hiéu qua quan 1y, van hanh hé théng truyén thanh va céc
kénh thong tin chinh théng cuia xa.

2. Muc tiéu cu thé dén nam 2030

- 100% hé théng truyén thanh cap xa tmg dung cong nghé thong tin - vién
thong dugc quan 1y, van hanh hiéu qua; phan ddu 100% thon c6 cum thu phat
thanh ng dung cong nghé thong tin - vién thong, bio dam nguoi dan trén dia
ban thon nghe duogc thong tin thiét yéu.

- Duy tri, phat trién cac kénh truyén thong s6 chinh thong cua xa; phan dau
¢ it nhat 03 kénh phu hop nhu Cong/Trang thong tin dién tir, Tammi Oa,
Fanpage Facebook chinh thdng hoic nén tang s khac theo hudng dan cua co
quan c6 tham quyén.

- 100% nguodi lam cong tac thong tin co s¢ va luc lugng tham gia tuyén
truyén tai co s& dugce tap huan, boi dudng k¥ nang truyén thong so, bién tap noi
dung, van hanh hé thong va an toan thong tin.

- 100% hoat dong san xuét, bién tap, luu trit va phan phdi ndi dung thong tin co s&
timg budc duoc thyc hién trén méi trudng s6 phu hop diéu kién ha tAng ctia xa.

- 100% ngudi dan duoc tiép can thong tin thiét yéu qua it nhat mot loai hinh
thong tin co s pht hop; nguoi sir dung thiét bi théng minh dugc tiép can thong
tin qua nén tang sb.

- Trién khai bd chi sé do luong, danh gia hiéu qua hoat dong thong tin co s
theo huéng dan ctia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich va cua tinh.

- Timg bude Gmg dung tri tué nhan tao va cong nghé s phtt hop dé hd tro bién tap,
phan phdi, théng ké, phan tich hiéu qua truyén thong; viée sir dung phai bao dam co
kiém tra cua can bd phu trach, khong lam thay trach nhi¢m x4c minh ndi dung.

3. Pinh huwéng dén nim 2045



- Hinh thanh hé théng thong tin co s hién dai, van hanh chu yéu trén moi trudng
s0, két ndi v6i hé thdng thong tin ngudn ciia tinh va Trung wong theo 10 trinh.

- Duy tri 100% thon c6 cum thu phéat thanh mg dung cong ngh¢ thong tin -
vién thong hoat dong 6n dinh, thong subt; cac tinh huéng khan cép duoc phat tin
canh bao kip thoi qua hé thong truyén thanh va céc kénh thong tin s6 phi hop.

- Tang cudng tiép nhan, phan loai, chuyén xt 1y va phan hdi phan anh, kién
nghi cia nguoi dan qua cac kénh thong tin co so; ting budc ing dung cong nghé
hd trg tong hop, phan tich dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Ra soat hién trang, hoan thién co ché quan Iy va phoi hop

- Ra soat hién trang hé théng truyén thanh, cum thu phat thanh tai cac thon,
kénh truyén thong sd, thiét bi, duong truyén, tai khoan quan tri va nhan lyc lam
cong tac thong tin co s&; 14p danh muc hién trang va nhu cau dau tu, ning cép.

- Ra so4t, hoan thién quy ché quan 1y, van hanh hé thong truyén thanh va cac
kénh truyén thong s6 cta xi; quy dinh 1 dau mdi cung cép, kiém duyét, ding
phat thong tin thuong xuyén va thong tin khan cap.

- Thiét 1ap co ché phdi hop cung cép thong tin giita cac phong, don vi, thon,
Mit tran T6 qudc va céc to chire chinh tri - xa hoi; bio dam thong tin thong nhét,
ding tham quyén.

2. Phat trién ha tang ky thuét, hé thong truyén thanh va kénh truyén thong so

- Quan ly, khai thac hiéu qua hé thdng truyén thanh cdp xi; ra soat, dé xuat
sua chira, thay thé, nang cap cadc cum thu phat thanh theo 1o trinh va dicu kién
nguon luc; wu tién cac vi tri hu hong, ving kho tiép can thong tin.

- Thuc hién két ndi, khai thac Hé thong thong tin ngudn cip tinh va cac nén
tang dung chung khi duogc co quan chuyén mén huéng dan, cap quyén va bao
dam diéu kién k¥ thuat.

- Duy tri, nang cao hiéu qua hoat dong ctia Cong/Trang thong tin dién tir,
Tammi Oa, Fanpage hoac kénh s6 chinh théng khéc cua xi; chuin hoa tén gol,
tai khoan quan tri, quy trinh phé duyét va luu trir ng1 dung.

- Tung budc tich hgp thong tin canh bdo thién tai, héa hoan, dich bénh, an
ninh trt tu va cac tinh huéng khan cap vao hé thong truyén thanh va kénh thong
tin s6 phu hop.

3. P6i méi ndi dung va phwong thirc cung cip thong tin



- Uu tién thong tin thiét yéu phuc vu chi dao, diéu hanh; chu truong, chinh sach,
phép luat; thu tuc hanh chinh; phong chéng thién tai, dich bénh, t61 pham, Itra dao;
thong tin san xudt, doi séng, an sinh xa hoi va cac ndi dung thiét thuc véi nguoi dan.

- Két hop truyén thanh véi bai viét, hinh anh, infographic, video ngan va cac
hinh thirc truyén thong s6 pht hop; ndi dung phai ngan gon, dé hiéu, dé tiép can
va ¢ ngudn tin chinh thong.

- Ung dung cong nghé sd va tri tué nhin tao & mirc phi hop dé hd tro bién
tap, chuyén ddi dinh dang, tong hop ndi dung; moi ndi dung trude khi phat hanh
phai duoc can bo c6 trach nhiém kiém tra, x4c minh.

- Theo doi luot tiép can, tuong tac, phan hoi, tinh trang hoat dong cua hé
théng dé danh gia hiéu qua va diéu chinh phuong thirc cung cap thong tin.

4. T6 chirc tiép nhén, xir Iy va phan hdi thong tin tir ngudi dan

- Cong khai cac kénh tiép nhan phan 4nh, kién nghi phu hop; tiép nhan, phan
loai, chuyén dung co quan c6 thim quyén xtr Iy va theo ddi két qua.

- Thong tin lai két qua xir Iy cho ngudi dan theo quy dinh; tong hop cac nhém van
dé noi 1én tir co sé dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong chinh sach.

5. Phat trién ngudn nhan lyc thong tin co sé

- Xac dinh dau méi phu trach thong tin co s&; phan cong cu thé can bo quan
trj kénh sb, van hanh hé thong truyén thanh, bién tap nodi dung va téng hop bao
cao.

- Hang ndm cr ngudi 1am cong tac thong tin co 8o, tuyén truyén vién, can bo
lién quan tham gia tdp huan v€ nghi¢p vu thong tin co sé, truyén thong chinh
sach, k¥ nang so, quan tri kénh so, xtr Iy phan anh va an toan thong tin.

- Tang cudng hudng dan truong thon, To cong nghé sé cong dong va luc
luong tuyén truyén tai co s¢ vé cach tiép nhan, chuyén tiép thong tin chinh théng
va hd tro ngudi dan tiép cin thong tin sb.

6. Bio dam an ninh mang, an toan thong tin va xir ly thong tin sai 1éch

- Thuc hién quan 1y chat ché tai khoan quan tri, mat khau, phan quyén, thiét
bi va phﬁn mém; sao luu dit lidu, cap nhat ph?m mém va xur 1y kip thot canh bao
an toan thong tin.

- Phéi hop Cong an x4 tuyén truyén nhan dién thong tin gia, thong tin sai su
that, thong tin xau ddc; phat hién, bao cdo, xtr Iy theo tham quyén cac hanh vi loi
dung hé théng truyén thanh, nén tang sé dé phat tan nodi dung vi pham.

- Xay dung, cap nhat phuong an bao dam hoat dong li€n tuc va phuong an cung
cap thong tin trong cac tinh hudng khan cép, sur ¢ ki thuat hodc mat an toan thong tin.



IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi thuc hién Ké hoach duoc bd tri tir ngan sach nha nudc theo phan
cap, 10ng ghép trong cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu c6 lién quan va céac
ngudn huy dong hop phap khac theo quy dinh.

- Héng nam, can ¢t nhiém vu dugc giao va nhu cau thuce té, cac phong, don
vi lap du toan kinh phi giri Phong Kinh té tong hop, tham muu UBND x4 xem
xét bo tri theo kha ning cin ddi ngan sach; bao dam tiét kiém, hiéu qua, khong
tring 13p nhiém vu va ngudn kinh phi.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van hoda - Xa hoi

- La co quan dau mdi tham muu UBND x4 theo ddi, don dc, tong hop viée
thuc hién Ké hoach; huéng dan noi dung thong tin co so, truyén thong sé va
quan tri cac kénh thong tin chinh théng cta xa.

- Chu tri ra soat hién trang, nhu cau phat trién hé thong thong tin co s&; tham
muu ké hoach tap huan, bo chi sb danh gia va tong hop bao cao dinh ky, dot
Xuat.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén Cong/Trang thong tin dién tir va cac kénh
truyén thong cia xi, phdi hop Trung tdm Dich vu tong hop va cac don vi lién
quan bién tip, cung cap ndi dung tuyén truyén, to chirc truyén théng chinh sach,
mg dung cong nghé sb phu hop.

2. Trung tim Dich vu tong hop

- Tryc tiép quan 1y, van hanh hé thong truyén thanh cap xa va cac cum thu
phat thanh theo phan cong; theo ddi tinh trang hoat dong, kip thoi bao cao hu
hong va dé xuat stra chira, ning cap.

- T6 chirc san xuat, bién tap, phat song ndi dung thoéng tin co sd theo ké
hoach va chi dao cuia UBND xa; luu trtt ndi dung phat thanh, s6 liéu hoat dong
va phuc vu bao cdo.

- Phéi hop thuc hién phat tin canh bao, thong tin khan cap; bao dam phat
dung nodi dung, dung thoi diém va pham vi can thiét.

3. Van phong HDND va UBND xa

- Cung cép kip thoi thong tin chi dao, diéu hanh, lich cong tac, van ban va
ndi dung chinh thic thudc pham vi duoc phép cong khai dé phuc vu thong tin co
sO.

- Phéi hop ra soat, hoan thién quy trinh cung cap, kiém duyét va phat hanh
thong tin; phdi hop xir 1y phan anh, kién nghi ctia ngudi dan thudc tham quyén.



4. Cong an xa

- Phoi hop bdo dam an ninh mang, an toan thong tin, bao vé tai khoan, thiét
bi va dir li¢u cua h¢ thong thong tin co sd; ho tro xur 1y su cd, dau hiéu xam nhéap
hodc chiém quyén.

- Chu tri, phéi hop tuyén truyén phong chdng t6i pham, lira dao, thong tin
gid, thong tin sai sy that; kip thoi cung cép canh bao an ninh, trat tu phuc vu
tuyén truyén tai co so.

5. Phong Kinh té

- Phéi hop ra soat nhu cau dau tu, stra chita, nang cap hé thong truyén thanh,
thiét bi va ha tang k¥ thuat; tham muu UBND xa can ddi, bd tri kinh phi theo
quy dinh.

- Huéng dan 1ap du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi thyc hién
K& hoach; phéi hop kiém tra hiéu qua str dung tai san, trang thiét bi.

6. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

- Phéi hop cung cép, cap nhat thong tin vé thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc
tuyén, chinh sach méi va cac ndi dung can tuyén truyén dén ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép nhan, tong hop cac phan anh, kién nghi phat sinh trong qua trinh thuc
hién thu tuc hanh chinh dé chuyén co quan c6 tham quyén xtr 1y va cung cip két
qua phuc vu thong tin co sé khi phu hop.

7. Cac thon, To cong nghé so cong dong

- Phéi hop tiép nhan, chuyén tai thong tin chinh théng dén nguoi dan; nim
bt nhu cau thong tin, phan anh tinh trang hoat déng cua cym thu phat thanh va
cac kho khan tai co so.

- Hb tro nguol dan tiép can, sir dung cac kénh thong tin s6 chinh théng;
tuyén truyén k¥ nang nhan dién thong tin gia, lra ddo va str dung méi truong s6
an toan.

8. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam xi va cac to chirc chinh tri - xa hi

Phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tiép can,
sir dung thong tin chinh thdng; tham gia phan 4nh tdm tu, nguyén vong cia
nguoi dan; phdi hop trién khai cac nhiém vu thong tin co s& phit hop véi chirc
nang, nhiém vu cua tung td chirc.

VI. CHE PO THONG TIN, BAO CAO VA KIEM TRA, PANH GIA

- Céac phong, don vi can ctir nhiém vu dugc giao, chi dong theo doi, danh gia
két qua thuc hién; giri bdo cdo vé Phong Vin hoa - Xa hoi trude ngay 10/11
hang nim dé tong hop.



- Phong Vin héa - Xa hoi tong hop, tham muu UBND x4 bao cdo S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich trude ngay 15/11 hang nam theo Ké hoach s 393/KH-
UBND; d6ng thoi thuc hién bao cdo dot xuat khi c6 yéu cau. Pinh ky hodc khi
can thiét, tham muu UBND x4 t6 chuc kiém tra viéc quan 1y, van hanh hé thong
truyén thanh, kénh truyén thong sb, tai khoan, thiét bi, phén mém va viéc thuc
hién céc chi tiéu ctia Ké hoach; kip thoi chan chinh ton tai, han ché.

Trén day 1a K& hoach trién khai thuc hién Chién lugc phat trién linh vuc
thong tin co s& trén dia ban xa Tién Hai giai doan 2026-2030, dinh hudng dén
nam 2045. Trong qué trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vudéng mic, cac phong,
don vi kip thoi bao cdo UBND x4 (qua Phong Vin héa - Xa héi) & xem xét, chi
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Nguyén Pirc Canh
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